
 راهنمای خرید

، هزینه سفارش خود را به خرید، ابتدا باید عضو شده و بعد از کتابفروشی شانزدهکاربر گرامی، برای خرید از 

صورت آنلاین، از طریق درگاه های پرداخت بانکی، پرداخت نمایید. در ادامه به طور کامل روند ثبت نام، ثبت 

 .سفارش و پرداخت توضیح داده خواهد شد

 

 

 ثبت نامروش  

 کلیک نمایید. « ثبت نام»بر روی  در شانزدهبرای عضویت  .1

 .کلیک نموده و به طور خودکار وارد سایت خواهید شد« ثبت»، بر روی ثبت نام  بعد از تکمیل فرم .2

توانید با کلیک بر روی لینک اگر قبلا در سایت عضو شده اید یا قبلا خریدی انجام داده اید، می .3

 خود وارد شوید.عبور م کاربری و رمز ناورود با 

و دسته بندی ، هاویژه ، ویترین، تازه های نشررا در بخش های  کتاب های خودشما می توانید  .4

 .استفاده نمایید« جستجو»مشاهده نموده و یا از امکان موضوعی 

 را کلیک نمایید.« اضافه به سبد خرید»با انتخاب کتاب مورد نظر از هر بخش، گزینه  .5

 د از انتخاب افزودن به سبد خرید باید اطلاعات پستی خود را وارد نمایید.بع .6

 .شوید «خرید سبد» بخش وارد بعد از اتمام انتخاب و افزودن به سبد خرید ، .7

 تعداد هر کالا را تغییر داده و یا کالایی را حذف نمایید. می توانید « سبد خرید»در  .8

 مشخص نمایید.نحوه ارسال را می توانید « سبد خرید»در  .9

وارد ، کد تخفیف خود را خرید سبدباشید، حتما در می شانزدهدر صورتی که دارای کد تخفیف  .10

 نمایید و دکمه اعمال را کلیک کنید.

پس از اینکه کتابهای خود را به سبد خرید اضافه کردید دکمه  پرداخت هزینه را بزنید تا به درگاه  .11

 داخت کنید.و هزینه سفارش را پر صل شویدتبانکی م

تماس حاصل فرمایید و  02166965017ره  ، با شمادر صورت بروز هرگونه مشکل در روند ثبت نام  .12

 .با پشتیبان سایت تماس بگیریدیا 

 


